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Que signifie étre entreprefeur et en situation de handicap?
‘Lo question compte peu d'experts, de documentation et
d’acteurs, hors auto-entrépreneuriat. Dans le débat public,
travail et handicap riment e plus souvent avec formation,
intégration et employabilité. Quels seraient les freins a I esprit
“d‘entreprendre chez ces péfsonnes? S'agit-il de limites posees
par nos représentations ? De réels obstacles se posent-ils ?
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plutot caritative. Ala JCE, « nous avons mené
une enquéte pour connaitre les points d'achop-
pement et tenter de comprendre s'ils se retrou-
vaient au niveau national », partage Aurore
Voeltzel. La commission interroge des chefs
d'entreprise en situation de handicap — une
trentaine ont répondu —, des experts et des
décideurs politiques.

LE «PIEGE» DES ALLOCATIONS

Le premier point d’achoppement réside
dans le difficile équilibre entre les alloca-
tions percues et le risque pris 4 monter son
entreprise. « Le probleme que constitue le
« piege des allocations » doit étre résolu en sas-
surant que le systéeme de protection sociale ne
supprime pas trop rapidement ces allocations
pendant la transition vers une activité indé-
pendante ou ne discrimine pas injustement les
personnes handicapées qui ont choisi de devenir
entrepreneurs », insiste 'étude de 'OCDE.
La Cour des comptes a lancé une alerte
en février 2014, dénongant a ce sujet « des
mesures fiscales et dispersées ». « Quand la
personne percoit Lallocation adulte handicapé
(AAH) de la Caisse dallocation familiale ou

une allocation invalidité de la Sécurité sociale,
les revenus issus de la création d'entreprise,
comme d’une activité salariée, peuvent étre
déduits. Les calculs se font en fonction de la
composition du foyer, des ressources des années
précédentes », explique Béatrice Magnat,
consultante chez Crea Plus, société délé-
guée par I'Agefiph dans le Rhone et I'lsere
pour accompagner la création d'entreprise.
De quoi dissuader d’entreprendre ? « Cela
peut étre une source de questionnement bien
légitime, car ce sont parfois des personnes en
situation sociale fragile, avec TAAH pour seul
revenu. Dans ces cas-1a, je conseille de démar-
rer Lactivité en limitant le risque de perdre ses
allocations. Lobjectif reste, avec ou sans alloca-
tion, d'avoir un revenu suffisant pour vivre »,
complete la consultante. « Un de mes objec-
tifs pour 2015 est de me séparer de TAAH, mais
pour linstant ma société est récente et je nai pas
réussi a avoir un revenu aussi bon que mes amis
valides qui sont cadres supérieurs. Sans cette
aide, couplée a mon activité, il m'est parfois
encore difficile de faire vivie ma famille. Mon
épouse ne travaille pas car jai besoin de son
aide au quotidien », témoigne Jean-Baptiste

JEAN-BAPTISTE HIBON,
I"éloquence face au handicap

Sur Skype, outil qu'il affectionne particuliérement, Jean-Baptiste Hibon sait capter son
auditoire, avec présence — méme a I'écran —, profondeur et naturel. Infirme moteur cére-
bral, il présente quelques difficultés pour parler et se mouvoir. A 42 ans, cela fait plus de
20 ans que ce Lyonnais se classe parmi les entrepreneurs. Alors, a la fin de ses études en
psychologie sociale, c'est la seule voie que les recruteurs et I'Agefiph lui laissent entrevoir :
« Avec bac + 5, je faisais partie d'une minorité parmi les personnes handicapées. Et avec
mon handicap, j'étais dans la minorité des diplomés du supérieur. Ce qui était déja en place
ne me comespondait pas. Je sentais le besoin d'innover, de créer » raconte-t-il, aujourd'hui
conférencier en mode auto-entrepreneur et bientdt entrepreneur individuel.

S'adressant d’abord & un public de collégiens et de lycéens pour faire tomber les préjugés
face aux handicaps, il S'est rapidement professionnalisé & la demande de managers pour
former leurs équipes. Il a notamment formé, via un cabinet de conseil, 500 employés de
L'Oréal dans le cadre de la politique Diversité et Handicap de la société. Il a ensuite multiplié
les interventions au sein des services ressources humaines et dans le secteur médico-social.
Depuis deux ans et demi, il nourrit une fibre d’entrepreneur plus solide. Son projet est de
créer, puis de diriger, une plate-forme numérique « adaptée au monde du handicap et de la
dépendance » — qui conviendrait aussi au télétravail —, sous le nom de Réseau Humain, en
SAS. L'étape & venir ? « Déposer les statuts et trouver des financements » répond Jean-Bap-
tiste Hibon. Le principal partenaire serait de taille, a savoir Visiativ, éditeur de plate-formes

numériques collaboratives a I'international.

Quand il évoque ce projet, 'entrepreneur aborde d’emblée un obstacle : « Nombreux doutent
de ma capacité & diriger une entreprise. Je suis obligé de m'entourer de personnes com-
pétentes qui crédibilisent ce projet et valident mes compétences face aux préjuges, qui
sont naturels. » Des personnes qui apporteront aussi des aptitudes complémentaires aux
siennes : « Je peux donner mon leadership, je vois le succes que jai dans les conférences.
Par contre, l'opérationnel d’une vie d'entreprise est difficile pour moi, les déplacements me
fatiguent » aborde-t-il. Alors, le projet va au rythme de celui qui I'impulse, un rythme qui ne
néglige pas I'Humain et sa capacité a se mettre en reseau.
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Hibon, conférencier et entrepreneur avec
une infirmité motrice cérébrale (lire son
portrait ci-apres). Concretement ? « Je perds
les aides si mes revenus fiscaux dépassent
40 000 euros par an. La question de travailler
ou non se pose donc. Cest un calcul a faire. »
Tous les entrepreneurs ne font toutefois pas
face a ces interrogations. Patricia Gros-Mi-
col, dirigeante d’Handishare, par exemple,
percoit seulement une rente dont le mon-
tant n'est pas altéré par ses revenus.

COMPENSER FINANCIEREMENT

LE HANDICAP

La question financiére se pose par ailleurs
face aux dépenses supplémentaires que le

“handicap impose parfois — pour se dépla-

cer, aménager son poste, se faire relayer.
« Un entrepreneur est prét a se donner corps
et dme pour son entreprise, a réagir rapide-
ment. Moi je ne peux pas. Il faut que j'innove
en trouvant la bonne équipe pour compenser
le manque de temps », explique Jean-Bap-
tiste Hibon. Face a ces constats, I'Agefiph
prévoit une aide financiere forfaitaire de
6 000 euros au démarrage de l'activité, en
complément d’un apport en fonds propres
de 1 500 euros. La JCE lyonnaise a sou-
mis trois propositions d’amendement 2
Damien Abad, député (UMP) de I'Ain -
lui-méme atteint d’'une maladie rare qui
se traduit par un handicap moteur —, fin
décembre 2014, pour un « systéme pro-
gressif » avec une conservation des com-
pensations, la mise en place d'un fond de
garantie solidaire et la désolidarisation des
compensations du handicap de la Sécurité
sociale. I'ambition est qu’ils soient inté-
grés a la loi Macron.

CONFIANCE DES PARTENAIRES

La confiance des partenaires constitue
un autre point sensible rencontré par les
entrepreneurs en situation de handicap. A
commencer par les assureurs. « Je pensdis
prendre l'assurance « homme-clé » qui permet,
en cas de maladie ou d’absence, d'avoir un pro-
fessionnel en remplacement. J'ai démarché trois
compagnies d'assurances, toutes me lont refu-
sée. J'ai laissé tomber. La meilleure assurance
serait pour moi de trouver un binome dans
lentreprise », partage Patricia Gros-Micol.
Face 2 ces difficultés, plusieurs initiatives
existent, variant selon les territoires. Au
niveau national, la fondation Entrepreneurs
de la cité, en partenariat avec 'Agefiph,
propose aux créateurs d’entreprises d’étre
assurés pour une « Trousse premiére assu-
rance » a des tarifs de 40 % inférieurs 2
ceux du marché. « Cette possibilité dassu-
rance est essentiellement destinée a des TPE et
non a des sociétés », nuancent les porte-pa-
roles de la JCE.

Quid de l'obtention de préts bancaires ? « Le
handicap n'a pas été un probleme. Je fonctionne
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idans la transparence en montrant aux
* Banques que je peux anticiper », complete
' lentrepreneuse, avec un handicap non
Lvisible et une expérience managériale en
£ beton qui font de ses propos une excep-
‘tion. Des alternatives existent, comme
' pour ceux « exclus du systeme ban-
' caire ». ['Association de droit a 'initiative
¢ économique (Adie) permet, dans certains
- cas, un micro-crédit de 10 000 euros. « II
" ¥ a aussi des préts d’honneur, le recours au
. crowdfunding », détaille Aurore Voeltzel,
¢ avant de proposer la mise en place d'un
' fonds de garantie et d’'un fonds d’inves-
| tissement spécifiques. Enfin, « de nom-
. breuses personnes handicapées sont freinées
. dans leurs ambitions en raison d’'un manque
. de sensibilisation, d’'un manque de soutien
b affectif de la part de la famille et des amis,
dune faible confiance en soi et du découra-
& gement provoqué par les conseillers d'entre-
. prise », pose comme une brique le rapport
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MANQUE D’ACCOMPAGNEMENT
SPECIFIQUE

Si l'on sait que « les éleves handicapés repré-
sentent 0,43 % des étudiants et que 83 % des
demandeurs d’emploi reconnus travailleurs
handicapés ont un niveau de qualification infé-
rieur au bac » (chiffres 2011-2012 Arpejeh,
Accompagner la réalisation des projets
d’études de jeunes éleves et étudiants han-
dicapés), quien est-il de I'accompagnement
a l'emrepreneurial avec une experlise par-
ticuliere aux questions « handicap » ? Len-
trepreneur en situation de handicap, apres
sa demande d'aide déposée a 'Agefiph, est
orienté, s'il le souhaite, vers un prestataire
de cette « caisse handicap » — Crea Plus,
par exemple, pour le Rhone et I'lsere — pour
évaluer la cohérence du projet et son suivi
post-création. Un accompagnement insuffi-
sant aux yeux des porte-paroles de la JCE :
« Apres Crea Plus, il nexiste pas de véritable
incubateur. Nous voulons intégrer les créateurs

dans les réseaux et les incubateurs. Comme il

est difficile de devenir un expert du handicap,
nous créons des fiches techniques, avec lappui
d’Action’Elles (réseau de femmes chefs d’en-
treprise, NDLR). Notre projet est aussi de créer
une association réunissant des entrepreneurs,
des associations et divers acteurs économiques
pour mettre ces fiches a jour. » « Certaines
preuves démontrent que la formation ciblée
a lentrepreneuriat et les programmes de sou-
tien aux jeunes entreprises peuvent se révéler
efficaces pour les personnes handicapées. Leur
mise en ceuvre est toutefois cotiteuse et la taille
du groupe cible ne pourra pas toujours justi-
fier des dispositions spécifiques », souleve le
rapport OCDE. Le handicap constitue une
loupe sur nos fonctionnements. Lentre-
preneur en situation handicap fait face au
meéme parcours, avec quelques haies a sau-
ter en plus. « Le handicap amplifie les difficul-
tés que rencontre un entrepreneur. Quand on
leur dit non, certains persistent, dautres ont un
probleme destime et abandonnent », conclut

Thomas Franconville a la JCE.

* de 'OCDE.

PATRICIA GROS-MICOL,
la pugnacité en partage

Patricia Gros-Micol est une femme qui n’'hésite pas a décoller la vieille moquette, & repeindre les murs
1 en vert et & transformer de vieux bureaux grisous en une oasis. Une femme qui décollerait bien de la
méme maniére I'image du handicap posée sur ceux qui le vivent. Une entrepreneuse qui détonne. En
2010, aprés avoir travaillé comme commerciale, directrice marketing et directrice adjointe dans de
grands groupes (Procter & Gamble, Black & Decker, Demurger, etc.), elle fait face & un licenciement
« en trois secondes, a 'américaine ». Investie dans I'humanitaire depuis longtemps, son entourage Iui
souffle le droit & une reconnaissance « handicap », la « RQTH » par I'Agefiph, a cause de problémes
de santé qui remontent & un accident de train a I'age de 17 ans. C'est le déclic. Elle associe ses
compétences managériales a sa fibre sociale et a son vécu personnel. Et passe une a une les étapes
de la création d’entreprise. « Je ne pense pas au handicap au quotidien mais ¢ca me donne la force
de me battre. Face aux claques de la vie, soit je devenais aigrie, Soit j'en profitais pour construire. Vu
tout ce qui m'est amivé, je n'ai pas envie d'attendre . il faut que j aille le plus vite possible pour réaliser
tous les projets que j'ai en téte » partage-t-elle. Trois ans plus tard, Patricia Gros-Micol est a la téte
d’Handishare, société de solutions administratives et d'assistance aux fonctions de support, notam-
ment ressources humaines, basée a Limonest (300 000 euros de chiffre d'affaires), en banlieue de
Lyon. Elle emploie neuf salariés, avec un agrément d'entreprise adaptée (EA), soit la possibilité pour
les clients de faire figurer les prestations dans les obligations d'emploi de travailleurs handicapés
(OETH). L'équipe est composée & 100 % de personnes en situation de handicap. .. et presque 100 %
de ces handicaps sont invisibles. « Ce sont des personnes qui ont eu besoin de se reconvertir suite a
un accident de la vie et qui ont des aptitudes intellectuelles, la capacité d'apprendre et d'évoluer. Nous
insistons sur la prise en compte du handicap, pas sur sa prise en charge. On organise le travail en
fonction de ces contingences de santé et aprés, on n'en parfe plus » appuie I'entrepreneuse. « Pami
nos clients, il y a une majorité de grands comptes, dont certains ont une vraie logique de responsa-
bilité sociale. D’autres sont plus intéressés par les avantages financiers d'une EA mais il s‘agit pour
nous d’un moyen de les sensibiliser au handicap et de faire évoluer le regard qu'ils portent sur cefte
réalité. Ceux qui nous connaissent viennent surtout chercher un savoir-faire et des compétences »
soutient-elle. Depuis sa création, I'entreprise et sa dirigeante multiplient les trophées, le dernier Lyon
Ville de I'Entrepreneuriat remontant & décembre 2014. Patricia Gros-Micol poursuit sa course. Face
4 la demande qui lui arrive des entreprises et de professionnels en situation de handicap, elle prévoit
de développer un volet intérim en paralléle de I'activité d’Handishare, d'ici juin 2015.
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